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Tap trung nang cao chat lugng clia sdn pham dé
thod mén khach hang & tat cd cac cong doan.

2- Xéc dinh myc tiéu trong pham vi cé thé, xem xét
dinh ky va c& géng cdi thién lien tuc d€ dat dugce

muc tiéu do.
3- Tuan thd nhitng hang muc yéu cfu va nhing tiéu
chuén trong Cong Ty ma cd sy dong ¥ vé mit phap
luat, qui tac va nhitng di€u khodn khac, hudng tdi
nang cao dé tin nhiém va dich vy clia sdn phém.
4- Toan thé nhan vién phdi nd lyc thuc thi phuong
chdm chat luong.
5 Dhuong chdm chét [ugng nay, cing véi viée thong
béo cho toan the nhan vien trong Cong Ty, s&
dugc cong bo ra bén ngoai Cong Ty.
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